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المحاضرة السابعة

(5)ة في البحث العلمي  المفاهيمي  الأدوات 

ساعة ونصف الساعة: ةالمد  
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مراجعة المحاضرة السادسة

:السادسةالمحاضرةفيعالجنا❑

راتالمتغي  بينالعلاقة.

  واتجاههاالعلاقةةقو.

  العلاقةمنة  خاص  حالة  إنهاوقلنا،ةالسببي  فناعر.

ةالسببي  شروطذكرنا.

  ةالاجتماعي  العلومفيةالسببي  وشكلتمشكلادناحد.

  التحليلوحدةفناعر.

الإحصائي  المجتمع.

  البحثنةعي.

البحثناتعي  أنواع.
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المحاضرة السابعة

فيةمفاهيمي  أدوات  منىتبق  ماالمحاضرةهذهفيسنتناول❑

:العلمي  البحث

البياناتجمعأدوات.

الإحصاء.

العلمي  البحثمستويات.
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أدوات جمع البيانات

:عسطتها البيانات على أرض الواقاالتي نجمع بواتهي الآلي  ❑

.اوهو أكثرها استخدام  : الاستبيان1.

.الملاحظة2.

.المقابلة3.

 المحاضرةفي هذه مختصر  بشكل  سنتناول أدوات جمع البيانات.

 وهو ،كمقياس  هذه الأدوات من زاوية استخدامها التاسعة ستتناول المحاضرة

.لهاكثر دق ة  الأالاستخدام 
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أدوات جمع البيانات

الاستبيان

طريقة  بومصاغة  بة  مرت  الأسئلة،منمجموعة  هو:الاستبيان❑

حث،الباعنهايبحثالتيالبياناتهيإجاباتهاتكون،مدروسة  

رللمتغي  ا،سابق  دهاحد  التي،جميعهاراتالمؤش  عنرتعب   والتي

.الواقعأرضعلىبدراستهالباحثيرغبالذي
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أدوات جمع البيانات

الاستبيان
:أسئلةمجموعة❑

  الباحثعاتتوق  منمامجال  فيامحصور  اجواب  بيتطل  سؤال  كل.

بدراستهيرغبالذيالمفهوم–رالمتغي  راتلمؤش  الباحثتصميمعنناجم  المجالهذا.

قالمغلالسؤال»ـبحينهاالسؤالوندعو:مفتوحة  خيارات  ةعد  بيناد  محد  المجالهذايكونقد»

ادقيق  اجواب  أرادإذاالباحثيستخدمه

السؤالعووندالمستبينَ،بصياغةسيكتبوالجوابفقط،السؤالبصيغةاد  محد  المجالهذايكونقد

«المفتوحالسؤال»ـبحينها

عادأبمنالمزيديستكشفأيالمستبين،أفكارمنالمزيديستكشفأنأرداإذاالباحثيستخدمه

.وضعهاالتيراتالمؤش  
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أدوات جمع البيانات 

الاستبيان

:مفتوحسؤال  عنمثال❖
الجنس:ذكرأنثىبالتصريحأرغبلا

الإجابةنالمستبيَ يختارحيثالإجابة،مجالتحديدطريقعنالمستبين،جنسمعرفةإلىيهدفسؤال  هذا

.اسلف  المكتوبة

سوريا؟فيةالفيدرالي  تعارض/تؤيدهل

ةبشد  أؤيدهاماانوع  أؤيدهاماانوع  رضهااأعةبشد  أعارضها

هلكن  الباحثمهصم  الذيربالمؤش  قيتعل  datumبيانعنيبحثسؤالهذا.الأسئلةمنالنوعهذالاحظ

.ن  معي  ترتيب  فيالإجاباتوضع

ة؟الفيدرالي  منموقفكهوما

..........................................................(هناجوابكاكتب)
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أدوات جمع البيانات

الاستبيان
:مدروسة  بطريقة  بة  مرت  الأسئلة❑

النهايةفيوالمغلقةالبدايةفيالمفتوحةالأسئلة.

منطقي   بشكل  رالمؤش  ببناءمرتبطبل،عشوائي   غيرالأسئلةتوزيع.

اسابق  سؤالا  يناقضسؤال  يوضعكأن«كذبكاشف»علىتحتويالأسئلة.

الإجابةفيطويلا  اوقت  تستغرقلاالأسئلة.

بالإجابةتوحيلاالأسئلة.

اختر:10رقمسؤال:صلة  مت  تكونقدالأسئلةنعمإذا،(15)السؤالإلىانتقل(لا)اخترتإذا،لا

.تابع(نعم)اخترت

المستبينشتشو  بحيث،شق   منأكثرمنبة  مرك  غيرالأسئلة.

نفيبأسلوبمصاغة  غيرالأسئلة.
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أدوات جمع البيانات 

الاستبيان
:البياناتهيالأسئلةإجابات❑

  فيثالباحوضعهالذيرالمؤش  هوالمطلوبالجوابلأن  السؤال،لاالإجابةمجاللا  أو  الباحثديحد

.البداية

أسهلالاستبيانبناءسيكوندقيق  بشكل  ة  مبني  راتالمؤش  تكونحين.

سنعود).فعلا  نريدهالذيرالمؤش  يخدمأويقيسدالمحد  ومجالهالمطروحالسؤالأن  مندنتأك  أنيجب

(الثامنةالمحاضرةفيالنقطةهذهإلى

السوقفيالازدحام:كانترالمؤش  عناصرأحدمثلا  ❖

،ة  بشد  مزدحم)مغلق  أم،(السوقفيالازدحامبتقديركيبلغكم)مفتوح  هوهل:لا  أو  الإجابةمجالدنحد  

(بسيط  بشكل  مزدحم،متوسط  بشكل  مزدحم

للسياراتيمكنلا)اجديد  سؤالا  –مجالا  اأيض  إليهنضيفأمالعنصرلهذاواحد  سؤال  يكفيكانإن،رنقر  ثم

(...بسهولة  تعبرأنللسياراتيمكنتعبر،أن

.سهل  أمر  وهوالمجالين،هذينمنلكل   السؤالنصيغثم

معهد الجمهوريَّة 
البحث ات لمنهجي  
العلمي  

Republic Institute 

for Scientific 

Research 

Methods



أدوات جمع البيانات

الاستبيان

لبياناتابجمعيعُنىالتي،راتالمؤش  جميعالاستبيانييغط  ❑

:(اقياسه)احوله

قياسهلوبالمطرالمؤش  منعنصر  أي  الاستبيانيغفلأنيجبلا

(رالمؤش  قياسستكملأخرىأداة  هناككانإذاإلا  )
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أدوات جمع البيانات

الاستبيان
أوا،لكتروني  إاع  وموز  امكتوب  أوباليد،اع  وموز  امكتوب  :الاستبيانيكونقد✓

.وجهل–اوجه  اللقاءطريقعناشفوي  أوالهاتف،طريقعناشفوي  

باللغةوأ،البشري   بالفردقتتعل  بيانات  يجمعأنللاستبيانيمكن✓

ا،استبيان  )ة  وي  لغبيانات  جمعيأي؛مثلا  تلفزيوني   برنامج  فيالمستخدمة

.(...،المضمونتحليل
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أدوات جمع البيانات

المقابلة

اشفوي  البياناتالباحثيجمع.

كامل  بشكل  المقابلةقبلالأسئلةالباحثزيجه  أنأي؛مضبوطة  مقابلة  تكونقد.

الأسئلةدونة  عام  محاورَ الباحثزيجه  أنأي؛مضبوطة  غيرتكونقد.

أشخاص  مجموعةمعأوواحد  شخص  معتكونأنالممكنمن.

الكيفي   البحثفيتستخدمماأكثر.

ي   كم  ث  بحإجراءفيوحدهاتفيدالمقابلاتمناكبير  اعدد  الباحثجرييُ أنيمكنلا.

بالاستبيانإليهاالوصوليمكنلامعلومات  إلىالوصولمنهاالهدف.

الاستبيان؟يتيحهولاالمقابلةتتيحهالذيالشيءهوما
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أدوات جمع البيانات 

الملاحظة
ةالكيفي  الأبحاثفيتستخدم.

(...ما،حالةما،اسلوك  )يلحظأنالباحثيريد.

ماةكي  سلو«بيانات»فيهيلحظأنيريدالذيالمجتمعفيالباحثينخرط.

عنحَ يصر   أناإم  فيه،البحثإجراءيريدالذيالمجتمعإلىالباحثيذهب

.التصريحدونخفي   بشكل  بحثهجرييُ أنأوهدفه

ةالأنثروبولوجي  البحوثفيالأداةهذهاستخدمتماأكثر.
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أدوات جمع البيانات

رالمتغي  

(1)ر المؤش  

مجموعة العناصر 
ن منهايتكو  التي 

مجال الإجابة 

داة الأسئلة، تصميم الأ
..

(3)ر المؤش  (2)ر المؤش  
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أدوات جمع البيانات

أسئلة مفتوحة •

انالاستبيأسئلة مغلقة•
ةمقابلة جماعي  –ة مقابلة فردي  •

المقابلةمقابلة غير مضبوطة–مقابلة مضبوطة •
ملاحظ صريح–ملاحظ مخفي  •

الملاحظةملاحظة غير مضبوطة–ملاحظة مضبوطة •
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أدوات جمع البيانات

الأسئلة، ماذا –مجالات الأجوبة 
نلاحظ 

رالمؤش  أبعاد / عناصر

راتالمؤش  

رالمتغي  
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الإحصاء التطبيقي  

طريقنعمنهاالنتائجنستخلص،ي   كم  بحث  فيبيانات  نجمعحين✓

.ة  ي  م  كوقيم  أرقام  بشكلراتالمؤش  تكونأنبيتطل  وهذا،«الإحصاء»

:ة  أساسي  ة  إحصائي  مفاهيمَ ةعد  هناك❑

الوسيطMedian

الحسابي  المتوسطMean or average or mathematical

mean

المعياري  الانحراف
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الوسيط 

طلاب  (10)لدينا❖

(100،10،50،60،70،90،70،80،90،30):ماامتحان  فيدرجاتهم

الوسيط:

:ىالأدنالنصفأمالأعلىالنصففيتضعكدرجاتككانتإنتعرفأنوأردت،الطلابهؤلاءأحدكنتإذا

(10،30،50،60،70،70،80،90،90،100):اتصاعدي  البياناتبرت  ت

يهأعلى/أدنىمتساويينقسمينإلىالبياناتتقسمالتيالدرجة:

(70)

منفأنت(70)منأقلدرجاتككانتوإذا،الأفضلالثانيالقسممنفأنت(70)فوقدرجتككانتإذا

.الأدنىالقسم

معهد الجمهوريَّة 
البحث ات لمنهجي  
العلمي  

Republic Institute 

for Scientific 

Research 

Methods



ط الحسابي  المتوس  

(10،30،50،60،70،70،80،90،90،100):ذاتهالسابقالمثال❖

.ة  وأهمي  ااستخدام  الحساباتأكثرالحسابي  طالمتوس  ➢

لنودةالموجالأرقامالامتحان،هذافياتقديري  الطلابمستوىيعرفأنمدير  أرادإذا

فكرة  ةأي  تعطيه

الحسابي  طالمتوس  إلىيلجأ

عددهاعلىمهاويقس  القيمهذهيجمع:

10+30+50+60+70+70+80+90+90+100/10=65

(65)لتكونالطلابعلاماتتميل.
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الانحراف المعياري  

(10)قيمةهناكالسابقالمثالفي❖

(1بـ10)القيمنستبدلأنبعدالحسابي  طالمتوس  حسابلنعيد

رتغي  نأاستطاعت(ا)قيمةأن  نلاحظلكن،اتقريبي  صالحة  النتيجةهذهتزاللا،(64.1):هيالنتيجة

.الحسابي  طالمتوس  

؟القيملمجموعابي  الحسطالمتوس  عنقيمة  كل  تبتعدكم:المشكلةبهذهيهتم  هام  رياضي  مفهوم  هناك➢

«المعياري  الانحراف»بـهذاندعوو

(10،10،10،15،15،12،18،8،5،100):مثلا  ❖

(20.3):الطلابلدرجاتالحسابي  طالمتوس  

الطلاب؟لدرجاتالعام  الميلعنفعلا  ريعب  الرقمهذاهللكن

.الحسابي  طالمتوس  علىرتؤث  (100)قيمةهناك
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مستويات البحث

.ؤالتنب  ف، التصنيف، التفسير، صالو: للبحثهناك أربعة مستويات  ❑

:المستوى الوصفي  ❑

المستوى الأدنى من البحث.

  جديدة  يكون الباحث أمام ظاهرة.

  أو مؤقتة  ( ااستنتاجي  )ة  اعتباطي  يضع فئاتad hoc  لي   أو  لغرض تصنيف

.(ااستقرائي  )
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مستويات البحث

التصنيف

التصنيف:الثانيالمستوى❑

هوكماالواقععنرة  معب  تكون،فئات  فيالظاهرةالباحثيضع

.السابقالمستوىمنة  دق  أكثربشكل  

الفئاتهذهبينة  لي  أو  قات  لاعيصفأنيمكن.
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مستويات البحث

التفسير

التفسير: المستوى الثالث❑

  ار  متغي  فئة  من كل   يمكن للباحث أن يشتق.

 راتالمتغي  يمكن أن يبحث عن العلاقة بين.

  ر  متغي  ها إن  ،وحسبة  وصفي  الفئة ليست فئة.
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مستويات البحث

ؤالتنب  
أعلى مستويات البحث.

  ق في البحث الاجتماعي  صعب التحق.

  راتالمتغي  بين ة  سببي  د الباحث علاقة  في هذا المستوى يحد.

  ؤالتنب  ة يمكن بناء تحديد العلاقة السببي  عندما يتم.

  اهو أكثر المستويات تعميم.

  إنشاء الإطار النظري  في هذا المستوى يتم.

  نظري   ة من غير إطار  لا سببي.
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انتهت المحاضرة 

ا لإصغائكم شكر  


